Tleu chuan An toan cho Tré em
(The Child Safe Standards)

- I

Tiéu chuan 1

An toan cho tré em dugc bao ham trong su lanh dao,
quan tri va dudng I8i chia td chiic

Tiéu chuan 2
Tré em tham gia vao cac quyét dinh anh huéng
dén cac em va dugc xem xét mét cach nghiém tic

Tiéu chuan 3 Tiéu chuan 4
Gia dinh va céng déng dugc Tinh cong chinh dugc bao
thong bao va tham gia vé va cac nhu cau da dang
dugc xét dén /
Tiéu chuan 5 Tiéu chuan 6
Nhifrng ngudi lam viéc véi Cac thu tuc giai quyét khiéu
tré em phai thich hop véi nai vé lam dung tré em dugc
cdng viéc va dugc hoé trg tap trung vao tré em

|

Tiéu chuan 7
Nhan vién duogc trang bi
kién thurc, ky nang va nhan

thuic dé giir an toan cho tré Tiéu chuan 8

em théng qua su huéng dan Méi trudng thuc té va truc tuyén giam thi€u
va huan luyén lién tuc <o hdi xay ra viéc lam dung
Tiéu chuan 9 Tiéu chuan 10
Viéc ap dung cac Tiéu chuan Cac chinh sach va thi tuc ghi
An toan cho Tré em duoc lai cach t6 chiic lam sao dé giir
lién tuc xét lai va cai tién an toan cho tré em
Q‘O DE biét thém théng tin vé cac Tiéu chudn An toan cho
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Cac Tiéu chuan An toan cho Tré em do Uy ban Hoang
gia khuyén cao trong Dap ting cia Co s& déi véi Lam
dung Tinh duc Tré em cung cdp mét khudn khé dé
cac t6 chuc ¢6 thé tao ra cac duéng 16i va ap dung
cac cach thic dé giit tré em an toan khaéi bi ton hai.

Céc tiéu chuan nay:

giup thuc ddy thay déi dudng 18i trong cac té chiic
dua trén nguyén tac va tap trung vao két qua
dd linh hoat dé cac t6 chiic c6 tam véc va dic diém khac nhau

c6 thé thich nghi

tranh dat ganh nang qua muc Ién cac té chic

gilp cac t8 chuc gidi quyét nhiéu rai ro
can bang gilta su than trong va cham soc

la tiéu chuan cac t6 chic c6 thé dua vao dé danh gia kha nang gitr
an toan cho tré em ctia minh va dat ra cac muc tiéu hoat dong
c6 tam quan trong nhu nhau va tuong quan véi nhau

Tiéu chuan 1

An toan cho tré em duogc bao
ham trong su lanh dao, quan tri
va dudng 16i ctia t6 chiic

TG chiic cdng khai quyét tam gilr an toan

cho tré em va cac nha lanh dao bdo vé
dudng 16i gitr an toan cho tré em

e Gilfan toan cho tré em la trach nhiém
chung cla tat ca cac cap trong t8 chuic

* Cac cach thiic quan ly rai ro tap trung
vao viéc ngan ngua, nhan ra va giam
thiéu rdi ro cho tré em

* Nhan vién va tinh nguyén vién tuan theo
quy tac iing xtr quy dinh ré rang cac tiéu
chudn hanh vi déi véi tré em

* Nhan vién va tinh nguyén vién hiéu ro
nghia vu clia ho trong viéc chia sé théng
tin va luu trit ho so

Tiéu chuan 2

Tré em tham gia vao cac quyét
dinh anh huéng dén cacem va
dugc xem xét mot cach nghiém tic

« Tréem c6 thé bay t6 quan diém clia
minh va dugc c6 co héi dé tham gia vao
cac quyét dinh anh hudng dén cudc
séng clia cacem

» Tam quan trong cua tinh ban dugc cong
nhan, va su ho trg tir ban bé déng trang
IGa dugc khuyén khich, gitp cdc em cam
thdy an toan va it bi c6 lap

s Tré em c6 thé t6i dugc cac chuong trinh
va thong tin phong chéng lam dung

+ Nhan vién va tinh nguyén vién hiéu rd
cac dau hiéu bij tén hai va tao diéu kién
thuan lgi than thién vai tré em dé cacem
c6 thé giao ti€p va néu [én méi quan tam
cla minh




Tiéu chuan 3

Gia dinh va céng déng ducc
thong bao va tham gia

* Gia dinh c6 trach nhiém cha yéu trong
viéc nudi dudng va phat trién con em
c@ia minh va tham gia vao cac quyét dinh
anh huéng dén con ho

» T6 chuc tham gia vao viéc giao tiép cdi
md, qua lai véi cac gia dinh va céng déng
vé cac phuaong phap gilr an toan cho tré
em cla minh, va cac théng tin lién hé dé
tim thay

* Gia dinh va cong dong cé tiéng ndi trong
cac chinh sach va hoat déng ctia t6 chuc

* Gia dinh va cong déng dugc théng bao
vé hoat dong va quan tri clia té chuc

Tiéu chuan 5

Nhitng ngugi lam viéc véi tré
em phai thich hop véi cong viéc
va dugc hé trg

» Tuyén dung, ké cd quang cdo va lya chon,
nhan manh tdi su an toan cda tré em

* Nhan vién va tinh nguyén vién lién hé cé
Gidy Kiém Tra cho Phép Lam Viéc véi Tré
Em (Working With Children Checks)

* T4t ca nhan vién va tinh nguyén vién déu
dugc dao tao nhap mén thich hop va hiéu
ré trach nhiém cdia ho trong viéc gir an
toan cho tré em, ké ca nghia vu bdo céo

e Giam thj va quan ly nhan vién cé trong
tam la gi{r an toan cho tré em

Tiéu chuan 4

Tinh cong chinh dugc bao vé va
cac nhu cau da dang duogc xét dén

T6 chiic chti ddng du doan céc hoan
canh da dang cla tré em va dap Ung
hiéu qua véi cac em dé bi tén thuceng

Tat ca cac em déu c6 thé tim dugc cac
thong tin, su hé trg va tha tuc khiéu nai

T6 chuic déc biét quan tdm dén nhu cau cla
tré em Thé dan va Dan Dao Torres Strait,
tré em khuyét tat, va tré em cé nguén
g6c da dang vé van hoéa va ngon ngl

Tiéu chuan 6

Cac thu tuc gidi quyét khiéu nai
vé lam dung tré em duoc tap
trung vao tré em

T6 chiic c6 hé théng xur ly khiéu nai tap
trung vao tré em, dugc tré em, nhan vién,
tinh nguyén vién va gia dinh hiéu ré

T6 chuic ¢6 chinh sach va thi tuc xd ly
khi€u nai hiéu qua, trong dé xac dinh

ré cac vai tro va trach nhiém, cach giai
quyét cac loai khi€u nai khac nhau va

nghia vu hanh dong va bdo cao

Cac khiéu nai dugc xem xét moét cach
nghiém tuc, dap Uing kip thai va ky luéng,
dong thoi dap Gng cac nghia vu vé

bao cdo, quyén riéng tu va luat lao dong




Tiéu chuan7 Tiéu chuan 8

Nhéan vién dugc trang bi Méi truong thuc té va truc
kién thic, ky nang va nhan tuyén giam thiéu co héi xay
thuc dé gitt an toan cho tré ra viéc lam dung

em théng qua su huéng dan . N .
. > A men » (Cac rui ro trong moi trudng truc tuyén

va huan luyén lién tuc va thuc té dugc nhan ra va giam thiéu
ma khong anh hudng dén quyén riéng
tu va su phat trién lanh manh cua tré

* MG6i trudng truc tuyén dugc sur
dung theo quy tac tng x{ va cac
chinh sach lién quan cuta t8 chuic

* Cac nhan vién va tinh nguyén vién lién
hé dugc huan luyén vé ban chat va cac
dau hiéu ctia su ngugc dai tré em, nhat la
su' lam dung tré em thudc t6 chiic

* Nhan vién va tinh nguyén vién dugc huan
luyén vé cach thuc hanh giir an toan cho
tré em va bao vé tré em cua t6 chuc

¢ Cac nhan vién va tinh nguyén vién lién
hé dugc hé trg dé phat trién cac ky nang
thuc té trong viéc bao vé tré em va dap
Ung v&i cac trinh bdo

Tiéu chuan 9 Tiéu chuan 10

Viéc ap dung cac Tiéu chuan An Cac chinh sach va thu tuc ghi lai

toan cho Tré em duoc lién tuc cach té chiic lam sao dé gilt an

xét lai va cai tién toan cho tré em

. Ttii chuic thgdng Xuyén xét lai va cai tién * Céc chinh sach va thi tuc dé cap dén tat
cac hoat déng gitr an toan cho tré em ca cac Tiéu chudn An toan cho Tré em

» T6 chuc phan tich cac khiéu nai dé& nhan
ra nguyén nhan va cac that bai trong hé
théng dé cung cdp théng tin cho su cai . )
e | *  Cac mo hinh hoat dong tét nhat va su

) tham van vai cac bén lién quan cung cap

théng tin cho viéc phét trién cac chinh

sach va tha tuc

e Céc chinh sach va thu tuc dé tim biét
dugc va dé hiéu

» Cacnhalanh dao hoé trg va lam guong trong
viéc tuan thu cac chinh sach va thu tuc

 Nhan vién hiéu rd va dp dung cac chinh
sach va tha tuc






